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Bruxelas, 29 de Novembro de 2007

Comissao apela a criagao de uma sociedade digital
plenamente inclusiva

Apesar dos progressos tecnolégicos e de uma maior concorréncia, mais de
um ter¢co dos europeus continuam a ndéo tirar pleno partido da sociedade
digital. Se a sociedade fosse mais inclusiva, se os sitios Web fossem mais
acessiveis e se a Internet de banda larga estivesse disponivel para todos os
cidaddaos da UE, seria possivel obter beneficios de 35 a 85 mil milh6es de
euros em cinco anos. A Comissao apresenta hoje ao Conselho a sua iniciativa
sobre a info-inclusdo, exortando os Estados-Membros a apoiarem um
conjunto de accées essenciais, nomeadamente uma campanha de
sensibilizagdo a realizar em 2008, intitulada “Info-inclusao, ha que participar!”.
Esta também em estudo legislacdao sobre info-acessibilidade semelhante a
existente nos EUA.

"Na sociedade de hoje, o acesso de todos os cidadaos a informagcdo é ndo s6 um
direito como uma condigdo de prosperidade. Ndo € moralmente aceitavel nem
economicamente sustentavel deixar de lado milhbes de pessoas, incapazes de
utilizar as tecnologias da informacdo e das comunicacbes em seu beneficio”,
afirmou Viviane Reding, Comissaria Europeia para a sociedade da informagéo e os
media. “Com a iniciativa de hoje, a Comissdo reforca o seu empenho em vencer a
exclusdo digital na Europa. Os progressos sdo lentos, é necessario duplicar a
velocidade. A Comissao envia hoje um sinal claro a todas as partes interessadas,
industria, reguladores e governos: temos de agir em conjunto e sem demora para
conseguirmos uma sociedade da informacdo sem barreiras e para todos”.

Na perspectiva da Comissao, as tecnologias da informacdo e das comunicagdes
(TIC) tém de proporcionar liberdade de escolha e devem poder ser utilizadas por
todos, independentemente da sua situagao pessoal ou social, de modo a reduzir as
disparidades sociais. Numa declaracao feita em Riga, em 2006, os ministros da UE
comprometeram-se a fixar metas claras, nomeadamente diminuir para metade o
fosso existente na utilizagdo da Internet e na literacia digital e tornar os sitios Web
publicos 100% acessiveis em 2010 (IP/06/769). Estas metas poderdo produzir
beneficios de 35 a 85 mil milhées de euros em cinco anos.

No entanto, os progressos mantém-se lentos e fragmentados, apesar das metas
estabelecidas e de muitas acgdes que envolvem entidades publicas, industria e
sociedade civil. Os objectivos de Riga, na sua maioria, ndo serao atingidos no prazo
previsto. A acessibilidade dos sitios Web publicos ndo descola dos 5%. S6 10% das
pessoas com mais de 64 anos sdo utilizadores da Internet, quando a média na
Europa é de 47%. Se nao forem tomadas novas medidas, o fosso diminuira para
metade apenas em 2015 e ndo em 2010. As mais recentes avaliagdes realizadas
para a Comissao mostram que a acessibilidade dos sitios Web, dos terminais de
comunicagdes, dos televisores e de outros equipamentos TIC permanece
problematica, sendo as pessoas com menor nivel de instrugdo, as economicamente
inactivas e as mais idosas as que apresentam maior risco de marginalizagao.



Para responder a este desafio, a nova iniciativa europeia em prol de uma sociedade
plenamente inclusiva estabelece um quadro estratégico que visa:

e permitir que todos participem na sociedade da informagao, eliminando os
desniveis em termos de acessibilidade, banda larga e competéncias;

e acelerar a efectiva participagdo das pessoas que estdo em risco de exclusao e
melhorar a sua qualidade da vida;

e integrar as acgbes em prol da info-inclusdo na Europa, maximizando assim a
duragao do seu impacto.

Durante 2008, a Comissao langara uma campanha de sensibilizacdo intitulada “Info-
inclusdo, ha que participar!”. Esta iniciativa culminara com uma conferéncia
ministerial perto do final do ano, onde se darao a conhecer os progressos realizados
e se reforgardo os compromissos a todos os niveis.

A Comisséo, para além de apoiar actividades de investigacédo e experiéncias-piloto,
avangara com uma estratégia de legislagdo horizontal que visa tornar a sociedade
da informagdo mais acessivel, garantir direitos iguais e realizar um verdadeiro
mercado Unico. Varios Estados-Membros (como o Reino Unido, a Espanha e a
Itdlia) comecaram ja a adoptar medidas legislativas a favor da info-acessibilidade.
Nos EUA, a lei relativa aos cidadaos com deficiéncia (Americans with Disabilities
Act) de 1990 esteve na origem de grandes avancgos e foi recentemente aplicada aos
servicos em linha, nomeadamente aos sitios Web.

Antecedentes:

Em Junho de 2006, 34 paises europeus comprometeram-se a reduzir o fosso digital
até 2010 na Declaracao Ministerial de Riga (IP/06/769).

A iniciativa i2010 da Comissao considera ja prioritaria a info-inclusdo (IP/05/643).
Esta iniciativa deu origem a acg¢des especificas nos dominios da info-acessibilidade
(IP/05/1144), clivagem digital na banda larga (IP/06/340), TIC e envelhecimento
(IP/07/831) e info-qualificacdes (IP/07/1286).

Em 13 de Novembro de 2007, a Comissao propds uma reforma substancial da
legislagdo das telecomunicagées na UE com o objectivo explicito de oferecer a
todos os cidadaos acesso a banda larga (IP/07/1677).

Ver igualmente:
http://ec.europa.eu/information society/activities/einclusion/index en.htm
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